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PENTA-Terminkalender             Terminplanung mit System 
 
 
Arbeitsbelastung von Arzt und Personal verringern 

Der Terminkalender unterstützt mit einer Workflow orientierten Terminplanung und Arbeits-

einteilung Ihren Praxisbetrieb. Engpässe an bestimmten Wochentagen oder Tageszeiten

werden  so vermieden. Die Arbeitsbelastung von Arzt und Personal wird durch die Kombination 

verschiedener, unterstützender Funktionalitäten minimiert. Wichtige Zeitanteile für Vorbe-

reitungs-, Reinigungs- sowie Telefonaufgaben können so gewonnen werden. 

 

Arbeitsabläufe verbessern 

Der Terminkalender wird an allen EDV-Arbeitsplätzen innerhalb der Praxis zur Verfügung 

gestellt. Selbstverständlich können mit geringem technischem Aufwand auch Außenstellen 

in die Terminplanung integriert werden. Dadurch wird eine praxisübergreifende und ein-

heitliche Terminplanung ermöglicht. Typische Beispiele sind Praxisnetzwerke oder Apparate-

gemeinschaften.  

 

Zufriedene Patienten - Minimierung von Wartezeiten 

Termin Änderungen können auf einfachste Weise vorgenommen werden. Alle persönlichen 

Adressdaten des Patienten stehen auf Knopfdruck zur Verfügung. Über eine einfache Su-

che können freie Termine gefunden und eingetragen werden. Nach der Änderung wird der 

Terminplaner sofort aktualisiert.  

Minutengenaues Planen mit dem Terminplaner, erspart Zeit und Kosten, verringert die 

Vorbereitungszeit, hilft Material zu sparen und verkürzt Patientenwartezeiten. 

 

Wirtschaftlichkeit erhöhen 

Die Wirtschaftlichkeit einer Praxis wird nicht zuletzt durch die optimale Auslastung von 

Ressourcen (Personal und Geräte) beeinflusst. 

Je weniger Patienten in der Praxis behandelt werden, desto höher ist der Fixkostenanteil 

pro Patient. Bereits einige Patienten mehr am Tag reduzieren diesen Kostenanteil deutlich. 



 

   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Integration in Ihre Praxis 
 
 

Der PENTA-Terminkalender enthält alle klassischen Funktionen für eine elektronische Termin-

vergabe und Planung. Für die Arztpraxis, haben wir jedoch spezielle Funktionalitäten in den 

Terminkalender integriert. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Automatische Zuweisung der Untersuchungsräume nach Untersuchungsmethoden 

 Automatische Berücksichtigung der typischen Untersuchungsdauer 

 Einfache und minutengenaue Terminplanung 

 Suchmöglichkeit nach freien Terminplätzen  



 

   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Funktionen im Überblick 
 
 
Terminkalender im Detail 
 
 Termine vergeben und bearbeiten - von jedem Arbeitplatz 

 Einlesen von Krankenversichertenkarten oder manuelle Eingabemöglichkeit 

 Suche nach freien Terminen 

 Notfalltermine 

 Terminauslastung nach Arzt, Gerät bzw. Untersuchungsart darstellbar 

 individuell vordefinierbare Untersuchungsdauer (inkl. Vorbereitungszeit) 

 Festlegung von Auszeiten (Wartung, Sprechstunde, Urlaub, etc.) 

 Grafische Darstellung für minutengenaue Terminplanung  

 Übersicht über freie Termine 

 Definition von Zusatzinfos zu jeder Untersuchung (Kontrastmittel, nüchtern kommen, etc.) 

 Vorbelegung von Terminen möglich 

 Bedienung intuitiv und schnell 

 Mehrere Terminblätter als Vorlagen möglich 

 Mandantenfähig 

 Integration in bestehende Praxisverwaltungssysteme 

 
Weitere Funktionen 
 
 Empfangsarbeitsliste - Anzeige aller angemeldeten und erschienenen Patienten 

 Terminübersicht - Termine für einen bestimmten Zeitraum. Übersicht nach Geräten, Arzt  

oder frei wählbar. 

 

Soft- und Hardware Vorraussetzungen 
 
Server 
Betriebssystem: ab NT-Server 4 Service Pack 6.0a, Windows-Server 2000 Service Pack 2, 
Windows-Server 2003 
PC-Arbeitsplätze: 
Betriebssystem: ab NT (SP 6.0a), Windows 2000 (SP 2) und XP 
Mind. 512 MB 

 
 



 

   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Kontakt 
 
 
 
An: PENTA Services GmbH & Co. KG, Königsallee 178a (Eing. II), 44799 Bochum 
per FAX +49 (0)234 324133-49 
 
 
 
Präsentation / Referenzbesuch / Testinstallation 
 

 Wünschen Sie weitere Informationen zum Terminplaner? 

 Ja, ich bitte um einen unverbindlichen Rückruf durch einen Sales Consultant 

 Ja, ich wünsche eine Präsentation mit anschließendem Referenzbesuch 

 Terminwunsch:        Alternativer Terminvorschlag:  

 Bitte rufen Sie mich zwecks Terminabsprache zurück. 

 Ja, ich bin an einer Testinstallation interessiert. Bitte kontaktieren Sie mich zur 

Besprechung der Gegebenheiten und Möglichkeiten. 

 
 
Allgemeine Informationen 
 
......................................................................................................................................................................................... 
Krankenhaus / Praxis 

......................................................................................................................................................................................... 
Abteilung 

......................................................................................................................................................................................... 
Straße 

......................................................................................................................................................................................... 
PLZ / Ort 

......................................................................................................................................................................................... 
Telefon       Telefax 

......................................................................................................................................................................................... 
 
Informationen zur Praxis 
 
......................................................................................................................................................................................... 
Praxisverwaltung Software 

......................................................................................................................................................................................... 
Geplante Anzahl Arbeitsplätze mit Terminplanung 
 

Wenn Sie Fragen oder Anregungen haben, wenden Sie sich bitte direkt an uns.
Wir stehen jederzeit für Sie zur Verfügung. 
E-Mail info@pentaservices.de oder Telefon +49 (0)234 324133-0 




